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Circolare n. 127/2022-23 

 

- Ai Sigg. Genitori alunni scuola secondaria I grado 

-A tutto il Personale DOCENTE scuola secondaria I grado 

                                                                                                                        e p.c.  Alla DSGA 

Loro Sedi / Sito Web / Registro elettronico 

                                                                                                    

OGGETTO: Attivazione Sportello di Ascolto per Alunni – Genitori – Docenti scuola 

secondaria I grado 

 
Si informano le famiglie, g l i  studenti e il  personale  docente  di scuola secondaria I grado che   è   

stato attivato, con inizio dal 3 aprile pp.vv. , fino al termine delle attività didattiche, presso i plessi 

Caracciolo ogni lunedì dalle ore 9:00 alle ore 11:00 e plesso Zammataro ogni mercoledì, dalle ore 11: 

alle ore 13:00, lo Sportello di Ascolto rivolto gratuitamente ad alunni, docenti e genitori che 

desiderino un confronto con un esperto psicologo, regolarmente iscritto all’Ordine degli Psicologi,  

tenuto al segreto professionale e a garantire quindi l’assoluta segretezza dei dati raccolti durante 

i colloqui. 

La consulenza sarà effettuata in presenza nei locali dei plessi suddetti . 

Si vuole precisare che per gli alunni, il colloquio che si svolge all’interno dello Sportello, non ha fine 

terapeutico ma quello di aiutare il ragazzo/la ragazza ad individuare i problemi e le possibili 

soluzioni, collaborando con gli insegnanti in un’area psicopedagogica di intervento integrato 

 con le seguenti finalità: 

 migliorare negli alunni le capacità comunicative e relazionali, nell'estrazione di bisogni ed emozioni 

nel gruppo dei pari e con gli adulti; favorire negli alunni l'emergere delle risorse individuali, 

facilitando così il conseguimento dei compiti evolutivi ed  incrementando la loro autostima; far 

prendere coscienza agli alunni delle proprie emozioni e sentimenti e del loro valore, delle qualità e 

potenzialità proprie e dei compagni, dell’importanza delle relazioni interpersonali, del cambiamento 

corporeo, relazionale ed affettivo; contribuire alla formazione di persone consapevoli della propria 

dimensione affettiva; 

 

Per i genitori servirà   a   migliorare   la   collaborazione scuola -famiglia,   costruire   un   reale   Patto 

di Corresponsabilità  partendo da una esperienza di condivisione, scevra di   giudizio   e valutazione.  

 

P e r  i  D o c e n t i  servirà a d  avere un confronto per offrire strumenti e strategie appropriate al 

fine di sostenere gli insegnanti nel loro compito educativo, in particolare nella gestione di 

comportamenti disfunzionali, e  progettare interventi educativi volti a migliorare le relazioni di classe; 
 

Per   la partecipazione degli alunni, i rispettivi Genitori dovranno firmare il consenso 

informato (già pubblicato nella sezione modulistica del sito web di istituto, sia per i Genitori  

che per il personale docente), da consegnare ai docenti coordinatori di classe che gestiranno i 

flussi di alunni che usufruiranno del servizio. I Genitori ed i Docenti interessati riceveranno 

dai coordinatori di classe i recapiti dell’esperto psicologo ( telefono e/o e-mail) per richiedere 

il colloquio nel rispetto della normativa sulla privacy. 

 I dati personali ed ogni tipo di informazione sono trattati secondo quanto previsto dal D. lgs. 

N. 196/03 (Codice in materia di protezione dei dati personali e della privacy) e dal GDPR 

(Regolamento UE 2016/679), per le esigenze e le finalità inerenti le attività svolte.  

 

F.to Il Dirigente Scolastico 

                                                                             Prof. ssa Ornella Peri 
Documento firmato digitalmente ai sensi del Dlgs 82/2005 e ss.mm.ii e norme correlate        
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